ALPHA FITNESS REGULAMENTO — PLANOS COM FIDELIDADE

REGULAMENTO — PLANOS ALPHA E ALPHA ONE

Permanéncia minima de 12 (doze) meses

1. Do Objeto

O presente regulamento disciplina as condicdes de adesdo aos planos ALPHA e ALPHA ONE,
comercializados pela Alpha Fitness com permanéncia minima obrigatdria de 12 (doze) meses ("fidelidade"),
nas condi¢cfes descritas a seguir.

2. Da Elegibilidade

2.1. Os planos ALPHA e ALPHA ONE, nas condi¢des deste regulamento, estdo disponiveis nas unidades da
Alpha Fitness em que sua comercializagdo for autorizada pela administragdo da rede.

3. Da Adesao

3.1. A contratacdo de qualquer um dos planos ALPHA ou ALPHA ONE implica a aceitacado integral, pelo cliente,
da permanéncia minima de 12 (doze) meses estabelecida neste regulamento, formalizada no ato da assinatura
do termo de adeséo ao plano.

4. Da Fidelidade
4.1. O prazo de fidelidade é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de ativagdo do plano.

4.2. Durante o periodo de fidelidade, o cancelamento antecipado do plano sujeita o cliente as condi¢Ges
estabelecidas na clausula especifica de cancelamento do termo de ades&do ao plano, que devera ser
integralmente observado.

4.3. Encerrado o periodo de 12 (doze) meses, 0 plano permanece vigente por prazo indeterminado, nas
condicdes gerais do termo de adeséo, salvo manifestacdo em contrario de qualquer das partes.

5. Da Vigéncia

5.1. O presente regulamento vigora enquanto a Alpha Fitness comercializar os planos ALPHA e ALPHA ONE
nas condi¢cbes aqui descritas.

5.2. A Alpha Fitness reserva-se o direito de alterar ou encerrar as condigbes deste regulamento a qualquer
momento, sem necessidade de comunicacao prévia, resguardando-se os direitos dos contratos ja firmados.

6. Disposicdes Gerais

6.1. O cancelamento, a suspensédo e demais condi¢cdes contratuais ndo previstas neste regulamento seguem
integralmente o disposto no termo de adesé&o ao plano, especialmente em sua clausula de cancelamento.

6.2. Casos omissos neste regulamento serdo resolvidos pela administracdo da unidade, observadas as
disposicfes do termo de adeséo firmado com o cliente.

6.3. Eventual desconto concedido em razdo deste regulamento aplica-se exclusivamente aos planos ALPHA e
ALPHA ONE aqui tratados, ndo se estendendo aos demais planos comercializados pela Alpha Fitness.
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