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REGULAMENTO — PLANO SILVER
ALPHA - SILVER · ALPHA+ SILVER

1. Do Objeto
O presente regulamento disciplina as condições de adesão aos planos ALPHA - SILVER e ALPHA+ SILVER,
destinados a clientes do público da melhor idade, nas condições descritas a seguir.

2. Da Elegibilidade
2.1. O plano é destinado exclusivamente a pessoas com mais de 65 (sessenta e cinco) anos de idade,
comprovada no ato da contratação mediante apresentação de documento oficial de identificação com foto.

3. Da Adesão
3.1. A adesão ao plano é realizada exclusivamente presencialmente, no balcão da unidade, com o atendente
responsável, não estando disponível para venda online.

3.2. Caso seja identificada contratação em desacordo com as regras estabelecidas neste regulamento, ainda que
realizada por meio de atendente da Alpha Fitness, os valores correspondentes às diferenças dos meses
anteriores serão cobrados de forma integral e em uma única cobrança.

4. Do Desconto
4.1. O plano contará com desconto de 10% (dez por cento) sobre o valor vigente do plano correspondente,
aplicado enquanto o cliente mantiver os critérios de elegibilidade estabelecidos na Cláusula 2ª.

4.2. O desconto aplica-se única e exclusivamente aos planos ALPHA e ALPHA+, não sendo extensivo a
produtos, serviços ou modalidades adicionais.

5. Disposições Gerais
5.1. A Alpha Fitness reserva-se o direito de alterar ou encerrar a presente promoção a qualquer momento, sem
necessidade de comunicação prévia.

5.2. Casos omissos neste regulamento serão resolvidos pela administração da unidade, observadas as
disposições do contrato de prestação de serviços firmado com o cliente.

5.3. Todas as demais disposições não previstas neste regulamento seguem o quanto estabelecido no termo de
adesão ao plano, o qual deverá ser integralmente observado.


